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Altnap oraz partnerzy doręczający przesyłki bezwzględnie wykluczają z transportu 

przesyłki które zawierają:

 materiały łatwopalne, wybuchowe lub radioaktywne, substancje żrące lub 

cuchnące, broń i amunicję

 narkotyki lub leki i środki psychotropowe, substancje odurzające i inne o działaniu 

psychoaktywnym, w tym popularnie nazwane dopalaczami, za wyjątkiem 

przedmiotów wysyłanych w celach naukowych lub medycznych przez ustawowo do 

tego upoważnione instytucje

 żywe rośliny lub zwierzęta

 wyroby tytoniowe (z wyłączeniem papierosów elektronicznych), wyroby alkoholowe 

lub inne wyroby akcyzowe, żywność, której przewóz jest wyłączony przepisami 

prawa lub wymaga stosowania specjalnych środków i urządzeń transportowych

 zwłoki, szczątki ludzkie lub zwierzęce

 elementy zawartości, które ze względu na swoje właściwości uniemożliwia 

wykonanie usługi przy użyciu posiadanych środków i urządzeń transportowych

 dzieła sztuki, antyki, biżuterię, kamienie i metale szlachetne w jakiejkolwiek postaci 

lub formie, waluty, zbywalne papiery wartościowe, znaki legitymacyjne, dokumenty 

potwierdzające tożsamość lub posiadanie uprawnień, bony towarowe, certyfikaty i 

jakiekolwiek inne walory zbywalne

 dokumenty przetargowe

 zawartość która stanowi rzecz wyłączoną z przewozu oraz obrotu pocztowego 

 zawartość będącą w opakowaniu mogącym zabrudzić lub w inny sposób uszkodzić 

pozostałe przesyłki

Ponadto każdy z partnerów w ramach swojej polityki bezpieczeństwa procesów 

logistycznych wyklucza transport niektórych grup towarów. Są one następujące:

DPD

 gaśnice
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 skrzynie biegów oraz silniki (używane, zawierające płyny eksploatacyjne)

 akumulatory samochodowe

 urządzenia budowlane (betoniarki, taczki, drabiny)

 siatki ogrodzeniowe

 kable w rolkach

 układy wydechowe

 części karoserii samochodowej m.in. drzwi, maski, zderzaki, szyby

 drzwi, okna, meble złożone

 skutery, quady

 akwaria

 rowery (złożone)

 ekspozytory, stojaki (złożone)

 walizki oraz torby podróżne (bez opakowania)

 kabiny prysznicowe

 telewizory

GLS

 instrumenty muzyczne, smyczkowe lub szarpane

 telewizory

 części karoserii samochodowej m.in. drzwi, maski, zderzaki, szyby

Lista obowiązuje od dnia 02.01.2024 i może być aktualizowana.
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